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- Responsabilidad Social Empresarial

La Responsabilidad Social Empresarial (RSE) es un
enfoque de gestion que busca que las empresas
asuman la responsabilidad de los impactos de sus
decisiones y actividades en la sociedad y el medio
ambiente. Establece aspectos que guian a las
empresas en como pueden contribuir al desarrollo
sostenible, considerando las expectativas de sus
partes interesadas y cumplir con la legislacion de
manera ética y transparente.



150 26000

Responsabilidad Social Organizacional

La ISO 26000 es una guia de responsabilidad social que
orienta a las organizaciones en los principios,
caracteristicas 3/ aspectos centrales de la

responsabilidad social, entre ellos: derechos humanos,
gestion ambiental, la lucha contra la corrupcion, equidad
y buenas practicas.

Se resume en el comportamiento ético y sostenible de
las organizaciones, gestion del impacto de sus
acciones en lacomunidad y el medio ambiente.
Implica interaccion, monitoreo, evaluacion y
mejoramiento continuo para la convivencia y desarrollo
de la sociedad.



| TEMUEMNLIA

£, SUNEDU 28

Ll X N O ey el
JALIDMNAL | ELI | | |

A NIVEL UNIVERSITARI0 RSUJS

Responsabilidad Social Universitaria

La RSE y la ISO 26000, establecen un marco
para Interiorizar en la actividad universitaria la
gestion de sus Impactos en la sociedad, desde
SusS procesos: estrategicos, misionalesy de
soporte.

Se considera de suma importancia, por la
mision formativa de sus alumnos para la
transformacion social.




Responsabilidad Social
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La responsabilidad social universitaria es la gestion
etica y eficaz del impacto generado por la universidad
en la sociedad debido al ejercicio de sus funciones:
academica, de investigacion y de servicios de extension
y part|C|paC|on en el desarrollo nacional en sus
diferentes niveles y dimensiones; incluye la gestion del
impacto producido por las relaciones entre [os
miembros de la comunidad universitaria, sobre el
ambiente, y sobre otras organizaciones publlcas y
privadas que se constituyen en partes interesadas.

La responsabilidad social universitaria es fundamento
de la vida universitaria, contribuye al desarrollo
sostenible y al bienestar de la sociedad. Compromete a
toda la comunidad universitaria.




AGENDA 2030

Es un plan global adoptado por la Asamblea
General de las Naciones Unidas en 2015. Su
objetivo es erradicar la pobreza, proteger el
planetay promover la paz y la justicia; consta
de 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) con 169 metas que abarcan areas
econdmicas, sociales y ambientales.




OBJETIVOS DE DESARROLLO
SOSTENIBLE (0DS)

FIN DE LA POBREZA

HAMBRE CERO

SALUD Y BIENESTAR
EDUCACION DE CALIDAD
IGUALDAD DE GENERO

AGUA LIMPIA Y SANEAMIENTO
ENERGIA ASEQUIBLE Y NO CONTAMINANTE

um mm o - TRABP:JO DECENTE Y CRECIMIENTO
ECONOMICO
9. INDUSTRIA, INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

OBJETIV“;‘:a SOSTENBLE | 2015-203¢
740 17 OBIETIVOS PARA TRANSFORMAR NUESTRO MUNDO
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10. REDUCCION DE LAS DESIGUALDADES.

11. CIUDADES Y COMUNIDADES SOSTENIBLES

12. PRODUCCION Y CONSUMO RESPONSABLE

13. ACCION POR EL CLIMA

14. VIDA SUBMARINA

13 TERESTRS &) 15. VIDA DE ECOSISTEMAS TERRESTRES
93{5%{1% 16. PAZ, JUSTICIA E INSTITUCIONES SOLIDAS

SOSTENIBLE
17. ALIANZA PARA LOGRAR LOS OBJETIVOQ




EMPEGEMOS POR EL PRINGIPIO:

DEFINIR PARA MEDIR
MEDIR PARA EVALUAR

EVALUAR PARA MEJORAR




¥ ¢ Proyeccion Social, Extension o
o Responsabilidad Social ?
.

- DEFINIR
i _
'

Necesitamos una comprension solida de los téerminosy

conceptos clave para poder planificar, ejecutar,
controlar, evaluar y mejorar.

A partir del diagnostico interno y externo aplicar los
indicadores para la obtencion de resultados de las

acciones de RSU.

. EVALUAR

Proceso orientado a la eficacia, eficiencia, viabilidad y
sostenibilidad del proyecto RSU. En la ejecucion,
permite medir su impacto, identificar puntos criticos
para corregir o reorientar la gestion, en el proposito
de lograr los resultados esperados.
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Proyeccion Social Extension Universitaria  Responsabilidad _
.. : .. Social Universitaria

Interaccion con la Transferir conocimientos y

sociedad a traves de desarrollar capacidades. Gestion ética y eficaz de

servicios y proyectos. los impactos

producidos por la
organizacion, en la
sociedad.



PROYEGGION SOGIAL

Asistencia Técnica - Social

Prestacion y promocion de
servicios profesionales de
asistencia social y/o técnica
directa, dirigida a mejorar la
calidad de vida y desarrollo
cultural de la comunidad
promoviendo procesos de
interaccion con los actores
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Interaccion Social

La proyeccion social es una
accion a traves de la cual la
institucion y el programa
interactuan con su entorno
interno y externo para
ofrecer soluciones a diversos
problemas, vinculandose con
los distintos sectores de la
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Proyectos sociales

La interaccion efectiva entre
la docencia, investigacion y el
entorno, genera la
proyeccion social a traves de
actividades y proyectos
sociales que contribuyan a la
solucion de problemas en la
comunidad.



EXTENSION UNIVERSITRRIA

Transierencia de saheres

La extension
universitaria se refiere
a las actividades,
programasy servicios
que la universidad
realiza para compartir
conocimientosy
capacidades con la
socledad. Es una forma
de transferir el saber
académico mas alla del
aula.

Fortalecimiento de capacidades

Incluye acciones educativas
de capacitacion, .
actualizacion, adiestramiento
y especializacionen
diferentes niveles: basico,
tecnico y profesional,
conducentes o no,a una
certificacion; y la prestacion
de servicios profesionales en
beneficio de la comunidad
Interna y externa a nivel
local, regional, nacional e
Internacional.

Divulgacion cultural

Constituyen acciones de
soclalizacion, la difusion de
contenidos cientificos,
tecnologicos y culturales,
mediante publicaciones
graficas y/o audiovisuales;
el debate, analisis y
orientacion en eventos
publicos; y la formulacion
de Iniciativas tecnicas,
cientificas, sociales y
politicas, para mejorar la
gestlon organizacional y el
esarrollo de la comunidad.




AGTIVIDADES EXTRAGURRIGULARES

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL
ALTIPLANO DE PUNO

NO SON PARTE DEL
PLAN DE ESTUDIOS

Estas actividades no son parte del
plan de estudios del programay
pueden tener cierta estructura y
proposito formativo que vaya mas
alla de la socializacion del
estudiante.
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Pueden ser iniciativas
internas o externas

Las experiencias extracurriculares
a las que acceden los estudiantes
pueden surgir tanto desde la
universidad, sus estudiantes o de
organizaciones externas. (Explicacion
de Estandares del Modelo de Acreditacion de
Programas de Estudios de Educacion Superior
Universitaria 2018).

Actividades
Extracurriculares UNA

Actividades culturales y artisticas.
Mdusica, danza, teatro y oratoria.

Actividades deportivas y recreacion
Aquellas que fomentan el desarrollo de
habitos saludables y deporte.

Actividades academicas (cursos,
seminarios, simposios, mesas redondas,
conferencias, charlas, foros y otros).



¢COMO HACER
RESPONSABILIDAD

S0GIAL UNIVERSITARIA?




¢Como desarrollar un proyecto RSU en
la universidad?

A pivel institucional
alineado a los OEl .

LOS programas,
proyectos, actividades
e Iniciativas de RSU se
deben alinear a los
Objetivos Estrategicos
Institucionales.

A pivel nacional
alineado a Politicas
Piiblicas

Las politicas publica:
conjunto de objetivos,
decisiones y acciones
adoptadas por los
gobiernos para abordar
oroblemas prioritarios. La
RSU alineada con las
politicas publicas genera
un mayor impacto en la
sociedad.

En el contexto
Internacional alineado
a 003

Los proyectos,
actividades e iniciativas
de RS deben vincularse
a los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible
(ODS) de la Agenda 2030,
para contribuir al
desarrollo sostenible.



TRANSICION DE LA EXTENSION A LA RSU

Proyeccion Social y Extension

Responabilidad Social Universitaria

Extracurricular y hacia afuera de la universidad

Intracurricular y dirigida a la solucion de los
problemas sociales (también en la universidad)

Depende de la buena voluntad de ciertos miembros
de la universidad, con reconocimientos variables.

Politica universitaria y modelo educativo
institucional, planificados y respaldados con
continuidad.

-

Poca relacidon entre proyeccion extramuros y
formacion-investigacion intramuros

Sinergia y realimentacion permanente entre
participacion social formacion e investigacion:
Aprendizaje Basado en Proyectos Sociales e
Investigacion en comunidad.




Atender demandas sociales

Preguntas clave

1. ;Cuales son los impactos negativos?
(Autodiagnostico organizacional)

2. ;Quée debemos hacer para
eliminarlos?

(mejora continua)

3. ;Con quién debemos
asociarnos?

(Red inter-organizacional)

4. ;Qué innovacion social vamos a crear
con esto?

(Impacto positivo transformador)



neglamento de REGLAMENTO DE
=g - RESPONSABILIDAD
Responsabilidad Social y  j&e
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EXtracurricuiares
UNA - Puno
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Establece lineamientos y disposiciones generales para @ - ol
la implementacion de la RSU y las actividades -

extracurriculares en la Universidad Nacional del E

Altiplano (UNA - Puno).
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Reglamento de Responsabilidad Social
Universitaria vy Actividades Extracurriculares
UNA - Puno

Contenido & Titulos, VIl capitulos, 78 articulos, 43 pas.

- Titulo I: Aspectos Generales: Establece los lineamientos y disposiciones
para implementar la RSU y actividades extracurriculares en la UNA - Puno.

- Titulo II: Disposiciones Generales: Abarca objetivos, principios,
definiciones, responsabilidades y niveles de participacion de la comunidad
universitaria.

- Titulo Ill: Contenido y Elaboracion: Especifica requisitos, procedimientos y
criterios para planificar, ejecutar y evaluar RSU y actividades
extracurriculares.

- Titulo IV: Disposiciones Complementarias: Incluye articulos sobre
reconocimientos, financiamiento, registros y cualquier otro aspecto
necesario para su implementacion efectiva.



Directiva de Promocion de Valores y RSU

OBJETIVO

Consolidar una cultura de
valores eticos y morales
solidos entre los miembros
de la comunidad
universitaria, fomentando
su aplicacion activay
reflexiva en todas las
sesiones de aprendizaje,
actividades academicas
extracurriculares en la UNA
Puno, para_contribuir al
desarrollo integral de las
personas y fortalecimiento
de una sociedad mas
responsable y justa.

ALGANGE

Autoridades Universitarias,
Decanos, Directores de
Departamentos
Academicos, Directores de
Escuelas Profesionales,
Coordinadores de
Responsabilidad Social de
Escuelas Profesionales,
Direccion de Gestion
Academica, Coordinaciones
Academicas, docentes,
estudiantes, egresadosy
personal administrativo.

RESPONSABILIDAD

El cumplimiento de la
directiva es responsabilidad
de las autoridades
universitarias, en diferentes
niveles, coprdlnadotes de
responsabilidad social,
docentes, estudiantes y
personal administrativo de la
UNA Puno, desde sus propias
funcionesy roles en la
actividad academicay
administrativa, al interiory
en las relaciones con la
socledad.
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ENCUESTA DE SATISFACCION

DIRECCION DE PROYECCION SOCIAL Y
EXTENSION CULTURAL

M.Sc. Wilkerson Palza Meza

Sub Unidad Proyeccion Socialy
Extension Universitaria




M.Sc. Wilkerson Palza Meza

Sub Unidad Proyeccion Socialy
Extension Universitaria




